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Beleid veiligheid en gezondheid

1. Missie en Visie

CK De Herberg ervaart een belangrijke missie in het bieden van kinderopvang. Er wordt
kleinschalige, betrouwbare en christelijke kinderopvang geboden aan kinderen van 0 tot 13
jaar. Dit christelijke aspect van de opvang is voor CK De Herberg het kenmerk van de door
haar geboden diensten. Het betekent dat de medewerkers van De Herberg de Bijbelse
normen en waarden en een christelijke levensstijl uitdragen. Dat mens, dier en milieu met
respect tegemoet getreden worden. Dat een relatie op basis van vertrouwen voor ons
vanzelfsprekend is. Bij Peutergroep Benjamin heerst een klimaat waarin kinderen zich veilig
en prettig voelen en waarin ze gestimuleerd worden om te spelen, te ontmoeten en zich te
ontwikkelen. Onze medewerkers voldoen aan de wettelijke normen voor kinderopvang en de
eisen die het kwaliteitssysteem stelt. Daarnaast zijn onze medewerkers ook geselecteerd op
hun bereidheid en deskundigheid met betrekking tot het overbrengen van de christelijke
normen en waarden en het uitdragen van een christelijke levensstijl.

Daarom zijn ook kinderen van niet-christelijke ouders welkom bij de opvanglocaties van CK De
Herberg.

CK De Herberg vindt het in de eerste plaats belangrijk om kwalitatief goede kinderopvang te
realiseren. CK De Herberg hanteert vervolgens een christelijke visie op kinderen en
kinderopvang. In deze visie gaan we uit van de volgende vier basisprincipes:

Door vanuit deze gedachten te handelen kan het welzijn van elk kind gestimuleerd worden, kan
ieder kind tot zijn recht komen en zich ontwikkelen tot een zichzelf en zijn omgeving
respecterend mens. Een kind ontwikkelt zich door aangeboren aanleg, maar ook door wat het in
zijn/haar omgeving meemaakt. Pedagogisch professionals vormen een deel van deze
omgevingsontwikkeling. Daarom is het belangrijk dat een kind zich bij de pedagogisch
professional veilig en vertrouwd voelt. CK De Herberg is ervan overtuigd dat de bijbel het
woord van God is en dat Jezus Gods Zoon is. Wij geloven ook dat Jezus van ieder mens houdt en
dus ook van ieder kind en dat dit ook aan kinderen verteld mag worden. Zo kunnen kinderen
kennismaken met de liefde van God en Jezus. We zijn van mening dat een kind alleen Gods
liefde kan leren kennen, als het kind ook werkelijk liefde ervaart van mensen om hem of haar
heen. Daarom verwachten wij van de pedagogisch professionals dat zij de christelijke identiteit
ten volle kunnen onderschrijven en uitdragen. Wij hopen dat de kinderen die door onze
medewerkers worden opgevangen de liefde van God leren kennen en dat zij ook zelf vanuit die
liefde willen leven. Zo wil CK De Herberg een steentje bij dragen aan de christelijke opvoeding
van jonge kinderen.
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2. Veiligheid van het kind
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Veiligheid is een belangrijk aandachtspunt binnen de kinderopvang. Ouders geven tenslotte de
zorg van hun kostbaarste bezit uit handen. Het is dus van belang dat er oog is voor risico’s die
gevolgen kunnen hebben waardoor kinderen in situaties terecht kunnen komen die gevolgen
hebben voor de veiligheid en gezondheid van de kinderen. Aan de hand van een
risico-inventarisatie van de locatie, zijn de risico’s (klein en groot) inzichtelijk gemaakt. De
risico-inventarisatie wordt uitgevoerd door de houder van de kinderopvang en wordt jaarlijks
herhaald. Grote risico’s zijn hiermee opgeheven en omtrent kleine risico’s zijn er afspraken
gemaakt in deze inventarisatie. Wanneer er gesproken wordt over medewerkers, worden
hiermee zowel de houder als pedagogisch professionals, stagiaires en vrijwilligers bedoeld.

Fysieke Veiligheid

Met fysieke veiligheid bedoelen we de mate waarin kinderen beschermd zijn en zich beschermd
voelen tegen persoonlijk leed door ongevallen en gevaar van niet-menselijke oorsprong. De
risico’s omtrent de veiligheid van de kinderen worden hieronder beschreven, met daarbij de
maatregelen die zijn genomen om dit te voorkomen en hoe te handelen wanneer zich dit toch
voordoet.

Vallen van hoogte:
v De ramen op de groep kunnen open, maar enkel op kantelstand. De ramen zijn te hoog
voor peuters om daarbij te kunnen
Kinderen bevinden zich niet zonder toezicht in de ruimte
Bij de raampartijen staan geen opstapjes of ander materiaal waar kinderen mogelijk op
kunnen klimmen
De pedagogisch professional begeleidt het kind bij het traplopen bij de commode en
schuift het trapje na het verschonen in
De pedagogisch professional blijft altijd bij het kind tijdens het verschonen en zorgt dat
alle verschonings spullen binnen handbereik liggen
Er is bij het buitenspelen altijd toezicht; de pedagogisch professional begeleidt waar
nodig de kinderen bij het spelen op speeltoestellen. Ook wordt de kinderen geleerd hoe
ze veilig kunnen spelen op de toestellen
v Speeltoestellen waar de kinderen op kunnen klimmen, voldoen aan de veiligheidsnormen
en worden goed onderhouden. Defecten worden direct gerepareerd.
v Speeltoestellen buiten staan op een zachte ondergrond
v De omheining is zo gemaakt dat er niet in geklommen kan worden. Ook wordt de
kinderen geleerd niet te klimmen op de omheining
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v/ Bovenaan deze trap is op de eerste verdieping een traphekje geplaatst. Dit hekje is
tijdens de opvanguren altijd gesloten en vergrendeld.

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:
Bel of laat 1-1-2 bellen

Kalmeer het kind en blijf zelf ook rustig

Probeer te achterhalen wat er is gebeurd

Check vitale functies

Is het slachtoffer bewusteloos en heeft hij geen normale ademhaling? Start dan met
reanimatie

Laat een AED halen indien beschikbaar en volg instructies centralist en;
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Ga door met reanimatie: 15 borstcompressies en twee beademingen bij een kind, bij
volwassenen 30 borstcompressies en twee beademingen

Als er een tweede hulpverlener is: wissel elke twee minuten

Zorg er bij een ernstig ongeval voor dat het slachtoffer blijft liggen of zich in ieder geval
niet beweegt

Wacht op de hulpdiensten

Draai het slachtoffer alleen op de zij als hij moet braken

Dek uitwendige wonden (indien mogelijk) af

De volgende dag wordt het ongeluk/incident geévalueerd

Verstikking en verwonding:

AN
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Het speelgoed is goedgekeurd en gecertificeerd en past bij de leeftijd van het kind
Koordjes van speelgoed zijn niet langer dan 22 cm

Er wordt dagelijks geventileerd en het gebouw is rookvrij

Snoeren van elektrische apparaten bevinden zich buiten het bereik van kinderen
Kinderen eten en drinken onder toezicht aan tafel

Kinderen mogen niet met eten in hun mond spelen of rennen

Plastic zakken zijn buiten bereik van de kinderen

Er wordt voortdurend gecontroleerd op kleine onderdelen op de vloer

Bij het spelen met kleine en fijne materialen (bijv. klei, kralen en dergelijke) wordt er
toezicht gehouden en de medewerker begeleidt het kind bij de activiteiten

Bij aanwezigheid van zowel jongere als oudere kinderen, is het speelgoed met kleine
onderdelen opgeborgen of buiten bereik van jongere kinderen

Liever geen kleine haarknipjes gebruiken in het haar. Deze gaan uit en een klein kindje
kan deze in de mond stoppen

De omheinde buitenruimte wordt gecontroleerd op zwerfvuil

Om het risico op verwonding te voorkomen, worden scherpe voorwerpen en
gereedschappen zoals zagen, stanleymessen en lijmpistolen altijd strikt buiten het
bereik van kinderen (hoog opgeborgen of in een afgesloten box in het magazijn)
bewaard.

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:

> Bel of laat 1-1-2 bellen

> Sla maximaal 5 keer tussen de schouderbladen

> Kijk na elke klap of het probleem is opgelost

> Helpt slaan op de rug niet? Voer dan maximaal 5 buikstoten uit (geef 5 borstcompressies
bij kinderen jonger dan 1 jaar)

> Is het probleem nog niet opgelost? Geef dan afwisselend 5 slagen tussen de
schouderbladen en 5 buikstoten of borstcompressies

> Zodra het voorwerp losschiet, kun je stoppen

> Start met reanimeren als baby of kind bewusteloos raakt en niet meer normaal ademt

> Is er nog niet gealarmeerd? Bel 1-1-2. Volg de instructies van de centralist

> Qok als de verslikking verholpen is moeten kinderen altijd gezien worden door een
(huis)arts

> De volgende dag wordt het ongeluk/incident geévalueerd

Verdrinking:

v Er wordt geen zwembadje gebruikt voor kinderen. Er wordt hoogstens met water,

middels tuinslang of watertafel, gespeeld op het schoolplein bij hoge temperaturen.
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Mocht een kind toch te water raken op de een of andere manier, omdat het bijvoorbeeld
van het schoolplein is gedwaald, volgen we onderstaande handelswijze.

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:

>

>

>

vy

>

>

Het slachtoffer is uit het water: Leg het slachtoffer op de rug en controleer bewustzijn
(aanspreken en schudden aan de schouders)

Bel of laat 1-1-2 bellen (als dat nog niet is gebeurd). Zet de telefoon op de
luidsprekerstand

Open de luchtweg en controleer gedurende tien seconden of er een normale ademhaling
is

Als er geen normale ademhaling is, start met beademen (vijf maal)

Als het slachtoffer niet reageert, begin met 15 borstcompressies (30 bij een volwassene)
en wissel dit af met twee beademingen. Ga hiermee door tot hulp arriveert

Als het slachtoffer normaal ademt, draai je het op de zij (liefst in de stabiele zijligging)
in afwachting van de komst van de hulpdiensten

Gebruik een (reddings- of isolatie)deken als bescherming tegen bijvoorbeeld kou of
regen

De volgende dag wordt het ongeluk/incident geévalueerd

Vergiftiging:
v
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Medicatie wordt toegediend volgens het protocol medicijngebruik

Medewerkers zijn op de hoogte van de gifwijzer

Schoonmaakmiddelen zijn buiten bereik van de kinderen en worden hoog opgeborgen
Er worden geen spuitbussen en chemische middelen gebruikt binnen de opvang
Batterijen zijn buiten bereik van kinderen en speelgoed met batterijen wordt regelmatig
gecontroleerd

Lijm die gebruikt wordt is op waterbasis

Noodzakelijk onderhoud aan bijvoorbeeld vloeren, wordt gedaan wanneer de kinderen
niet aanwezig zijn

Zowel buiten als binnen zijn er geen giftige planten of struiken aanwezig

Bij buiten eten of drinken is de medewerker alert op bijen en wespen. Handen en
monden worden gewassen en bij het drinken worden er afsluitbare bekers en/of rietjes
gebruikt

In het magazijn worden gevaarlijke stoffen en voorwerpen strikt buiten het bereik van

kinderen bewaard. Stoffen zoals terpentine en verf staan buiten het bereik van peuters.
Indien deze wel op de locatie aanwezig zijn, worden ook spuitbussen en andere
chemische middelen altijd strikt buiten het bereik van kinderen hoog of achter slot
opgeborgen.

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:
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Probeer zo snel mogelijk te achterhalen wat het kind heeft ingeslikt

Denk aan de (eigen) veiligheid.

Ga niet zomaar een ruimte binnen, waarin je giftige stoffen in de lucht vermoedt.

Bel of laat 1-1-2 bellen bij bewusteloosheid, benauwdheid en suf worden, uitgebreid
(uitwendige) wonden of bij een bewuste inname van gevaarlijke stoffen.

Bel in alle andere gevallen met de huisarts of huisartsenpost.

Meld om welke soort stof het gaat en volg het advies van de professionele hulpverlener

op.
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> Start reanimatie indien het slachtoffer niet meer reageert op aanspreken, schouders
schudden en geen normale ademhaling heeft.

Laat, als het slachtoffer dat kan, de mond spoelen bij stoffen die pijn geven in de mond.
Leg een slapend of bewusteloos slachtoffer op de zij (stabiele zijligging), omdat er kans
is op braken. De volgende dag wordt het ongeluk/incident geévalueerd.

vV

Verbranding:

v Handen van jonge kinderen worden onder begeleiding gewassen

v Bij het geven van warm eten, opgewarmd in de magnetron, wordt door de pedagogisch
medewerker eerst zelf getest of de temperatuur goed is.
Gekookt water is buiten bereik van de kinderen en wordt alleen gebruikt door de
medewerker
Warme dranken (koffie, thee, heet water) worden buiten bereik van de kinderen
gehouden, d.w.z. achterop het aanrecht, op een kast, op een hoge plank e.d.
Er worden geen warme dranken gedronken wanneer de kinderen op schoot zitten
Er wordt geen tafelkleed gebruikt
Keukenapparatuur staat buiten gebruik van de kinderen
Er is voldoende schaduw en een schaduwdoek op het schoolplein bij warm weer.
Een kind wordt bij zonnig weer ingesmeerd met zonnebrandcreme, voordat hij of zij
gaat buiten spelen

SR < <«

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:
Zorg voor een veilige werkomgeving

Koel 10 minuten met lauw zacht stromend leidingwater en verwijder zo snel mogelijk
kleding en sieraden - en indien van toepassing de luier!

Voorkom onderkoeling: koel de brandwond, niet het slachtoffer

Bedek de wond met plastic huishoudfolie, steriel verband of een schone doek.

Smeer niets op de brandwonden

Laat 1-1-2 bellen bij ernstige brandwonden

Waarschuw een huisarts bij grote blaren, een open wond, of elektrisch of chemisch
letsel

Vervoer een slachtoffer indien mogelijk zittend. De volgende dag wordt het
ongeluk/incident geévalueerd

YYVYVY YY
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Ongevallen tijdens uitstapjes en vervoer:

Kinderen bevinden zich onder begeleiding van de medewerker in het verkeer

Verkeersregels worden in acht genomen en de medewerker geeft het goede voorbeeld

Kinderen worden lopend (bijv. met de wandelslinger) vervoerd of per: wandelwagen,

bolderkar, per fiets, per bakfiets of per auto

In geval van vervoer per auto hanteren de medewerkers de richtlijnen van Veilig Verkeer

NL. Op het toestemmingsformulier, vindbaar, in het softwaresysteem, zijn er afspraken

gemaakt met ouders over vervoer per auto

v In geval van vervoer per fiets worden kinderen vervoerd in fietsstoeltjes die voldoen aan
de Europese norm NEN-EN 14344

v In geval van vervoer per bakfiets of per bolderkar worden de kinderen geplaatst in de
daarvoor bestemde riempjes. Baby’s worden vervoerd in een daarvoor bestemd stoeltje
of zitje

AN NI N N
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De technische staat van de gebruikte vervoersmiddelen wordt periodiek gecontroleerd
om de veiligheid te waarborgen.

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:

> Bel of laat 1-1-2 bellen (als dat nog niet is gebeurd). Zet de telefoon op de
luidsprekerstand

> Open de luchtweg en controleer gedurende tien seconden of er een normale ademhaling
is

> Als er geen normale ademhaling is, start met beademen (vijf maal)

> Als het slachtoffer niet reageert, begin met 15 borstcompressies (30 bij een volwassene)
en wissel dit af met twee beademingen. Ga hiermee door tot hulp arriveert

> Als het slachtoffer normaal ademt, draai je het op de zij (liefst in de stabiele zijligging)
in afwachting van de komst van de hulpdiensten

Vermissing

v Kinderen mogen niet zelf de deur open doen

v Kinderen gaan niet zonder begeleiding naar buiten

v De buitenspeelruimte is omheind met een hek. Het schoolplein wordt bij buitenspelen
afgesloten, zodat kinderen vanaf de buitenruimte niet zomaar de straat op kunnen lopen
of rennen

v Als er sprake van is dat iemand anders dan de ouders het kind op komt halen, geven
ouders dit door aan de pedagogisch professional. Is het niet door ouders gemeld, dan
neemt de pedagogisch professional eerst contact op met ouders voordat het kind wordt
meegegeven. In de ouderapp is vastgelegd wie, buiten de verzorgers om, het kind nog
meer mag komen ophalen. Zonder bericht of toestemming geven wij uw kind niet aan
een ander mee

v Als ouders of pedagogisch professionals weggaan, sluiten zij de deur van de groep

Handelswijze indien dit risico zich voordoet:

YYVYYV
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Direct collega’s en houder waarschuwen

Politie bellen en een duidelijk signalement doorgeven

Ouders van het betreffende kind informeren

Zorgen dat er altijd een medewerker bij de andere kinderen blijft, de rest gaat zoeken
in de omgeving

De volgende dag wordt het incident geévalueerd

Grensoverschrijdend gedrag

Bij grensoverschrijdend gedrag gaat het om situaties waarin iemand geestelijk of lichamelijk
schade wordt toegebracht of in zijn ontwikkelingsmogelijkheden wordt geblokkeerd.
Grensoverschrijdend gedrag door volwassenen of door kinderen kan een enorme impact hebben
op het welbevinden van het getroffen kind. We hebben met elkaar de volgende maatregelen
getroffen om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen en wat te doen als het toch gebeurt:

Tijdens het teamoverleg wordt er regelmatig over gesproken om een open cultuur te creéren
waarbij medewerkers elkaar durven aan te spreken.

v

v

Het stappenplan van de Handleiding meldcode kindermishandeling, huiselijk geweld en
grensoverschrijdend gedrag wordt nageleefd

We leren kinderen hoe je met elkaar om dient te gaan, waarbij respect is voor normen
en waarden. Zo weten de kinderen wat wel en niet toelaatbaar is en wat gepast en
ongepast gedrag is
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We leren de kinderen dat het belangrijk is dat ze direct aangeven als zij bepaald gedrag
ervaren dat niet wenselijk is

We helpen ze mondiger te maken op momenten dat dit nodig is. De volgende
maatregelen zijn genomen om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen:

Alle medewerkers hebben een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)

Er zijn duidelijke afspraken over hoe er gehandeld moet worden als een kind een ander
kind grensoverschrijdend bejegend

Medewerkers kennen de afspraken over hoe zij moeten handelen

Er is een Handleiding meldcode kindermishandeling, huiselijk geweld en
grensoverschrijdend gedrag en de medewerkers kennen deze

Bij gegronde twijfel over vermoedens van grensoverschrijdend gedrag volgen wij de
stappen uit de meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
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Ter aanvulling op bovenstaande richtlijnen wordt er gebruik gemaakt van de volgende
protocollen(zie bijlage):

e Protocol Meldcode huiselijk geweld, kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag
e Protocol Ziektebeleid en medicijngebruik
e Ventilatiebeleid (sluit verder aan bij het beleid van school)

2.2 Het leren omgaan met kleine risico’s

Kinderen mogen vrij spelen. Tijdens het spelen wordt er toezicht gehouden door de
pedagogisch professional. Zij spreekt de kinderen aan wanneer zich een risicovolle situatie
voordoet. Ze wijst de kinderen op gevaar wanneer nodig en maakt afspraken met de kinderen.
De pedagogisch professional handelt consequent, waarmee zij duidelijkheid en veiligheid
creéert voor de kinderen. Wanneer twee pedagogische professionals samen op de groep staan,
stemmen zij af met elkaar en weten zij van elkaar waarmee ze bezig zijn. Er zijn vaste
afspraken op de groep m.b.t. het zowel binnen als buiten spelen. Er mag bijvoorbeeld binnen
niet gerend worden en er mag niet met speelgoed worden gegooid. Alle pedagogisch
professionals zijn in bezit van een EHBO-diploma en weten hoe te handelen bij ongelukken.

Binnen De Herberg zien wij grote waarde in risicovol spel. We streven niet naar een
omgeving die 'zo veilig mogelijk’ is in de zin van het uitsluiten van elke uitdaging, maar naar
een omgeving die 'veilig genoeg' is. Risicovol spelen, zoals klimmen, balanceren of het
ontdekken van eigen fysieke grenzen, is essentieel voor het zelfvertrouwen en de
motorische ontwikkeling van het kind. Onze pedagogisch professionals hebben hierin een
actieve rol: zij beperken risico's niet simpelweg, maar leren kinderen hoe zij hier zelf mee
om kunnen gaan. Door te coachen (‘kijk eens waar je je voet neerzet' in plaats van 'pas op!’)
en kinderen de ruimte te geven om onder toezicht te experimenteren, vergroten we hun
weerbaarheid.

Gebruik gedeeld schoolplein en borging van veiligheid

De peutergroep Benjamin maakt gebruik van het gemeenschappelijke schoolplein. Wij
erkennen dat dit een gedeeld maar afgescheiden terrein is, waarbij menging met oudere
schoolkinderen kan plaatsvinden. De borging van de fysieke en emotionele veiligheid van
onze peuters vindt daarom niet plaats door fysieke afzetting, maar door middel van actieve,
gerichte begeleiding en de creatie van pedagogische speelzones.

Indien een kind vaak dwaalt, zullen er (op maat) aanvullende maatregelen worden genomen,
deze maatregelen zijn afgestemd met de ouders. Deze maatregelen zullen worden vastgelegd
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in het softwaresysteem met een waarschuwingsschild en toelichting bij het profiel van het kind.
Met de schoolleiding is afgesproken dat wij altijd gebruik kunnen en mogen maken van het
schoolplein.

Emotionele en fysieke veiligheid: actieve afbakening

Actieve afbakening (ofwel een 'peuter bubbel’): Eén van de aanwezige pedagogisch
professionals creéert tijdens het buitenspelen een actieve speelzone (‘peuter bubbel’) door
zich fysiek met de peutergroep in een bepaald gebied te begeven en te fungeren als het
levende hekwerk van de groep. Dit is voornamelijk in het geval van dubbelgebruik van het
plein met andere groepen van de school.

Gericht toezichtprotocol: De pedagogisch professionals houden continu, direct en actief
toezicht op de peuters. De pedagogisch professional grijpt direct in om de veiligheid te
waarborgen en bewaakt dat de speelbehoefte van de oudere kinderen niet leidend wordt
voor de peuters.

Veiligheidsprotocol uitjes en activiteiten buiten de locatie:

Bij activiteiten buiten de omheinde locatie, zoals een bezoek aan de speeltuin of bibliotheek,
wordt een aangescherpte beroepskracht-kind-ratio (BKR) gehanteerd. De minimale BKR voor
uitjes is 1 beroepskracht op maximaal 4 peuters (bijv. 1:3 of 1:4), om actieve en adequate
begeleiding te garanderen. Ter bevordering van de zichtbaarheid in het verkeer en de
herkenbaarheid van de groep, is het dragen van fluorescerende veiligheidshesjes door de
kinderen verplicht bij alle uitjes buiten het terrein. De veiligheidshesjes vermelden tevens de
website en het telefoonnummer van de pedagogisch professionals. Zodat mensen ons kunnen
contacten, mocht een kind onverhoopt zoekraken. Bij uitjes naar onomheinde locaties wordt
een veiligheidssysteem gehanteerd, zoals het verplicht hand-in-hand lopen met de
beroepskracht en de rest van de kinderen (in de vorm van een ketting). De pedagogisch
professional zorgt ervoor dat het overzicht over de groep te allen tijde bewaard blijft. De
pedagogisch professional keurt bij aankomst van bijvoorbeeld de speeltuin op dat moment
rustig genoeg is voor peuters. Ook draagt zij altijd de groepstelefoon en de
medische/contactgegevens van de aanwezige kinderen bij zich.

2.3 Sociale veiligheid

De sociale veiligheid van de kinderen wordt gewaarborgd door te handelen vanuit de
pedagogische visie en missie. Er wordt gewerkt aan de hand van de pedagogische basisdoelen
om zo ook de sociale veiligheid van de kinderen te waarborgen. Elke medewerker binnen de
opvang is op de hoogte van deze visie, missie en de basisdoelen. Binnen de kinderopvang
hanteren wij gedragsregels voor zowel medewerkers als ouders. Naast deze gedragsregels is er
een protocol grensoverschrijdend gedrag dat in werking gesteld kan worden wanneer nodig.

Gedragsregels:
1. ledereen mag zijn zoals hij is. We luisteren naar elkaar en nemen elkaar serieus.
2. We gaan respectvol met elkaar om; Er wordt niet gevloekt, gescholden, gediscrimineerd
of geroddeld. ledereen hoort erbij.
3. Er wordt geen lichamelijk- of verbaal geweld gebruikt.
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4. ledereen die gedrag vertoont dat als onacceptabel wordt ervaren, wordt hierop
aangesproken.
We gaan zuinig om met de omgeving, materialen en natuur.
We zijn consistent en betrouwbaar in ons gedrag.
Plagen en pesten is men alert op en wordt niet getolereerd
We spreken niet over het gedrag, huiselijke omstandigheden of andere privacygevoelige
zaken van een kind in het bijzijn van niet direct betrokken personen.

9. We gebruiken geen seksueel getint taalgebruik en maken geen seksueel getinte grappen

of opmerkingen.

2.4 Risico’s voor de gezondheid
Kleine kinderen hebben nog weinig weerstand tegen infectieziekten en zijn veel vaker ziek dan
volwassenen. De weerstand van de kinderen wordt vergroot door het doormaken van deze
infecties.

PN U

De meest voorkomende infecties zijn:
e gastro-enteritis, bijvoorbeeld diarree;
voedselinfectie of voedselvergiftiging;
huidinfectie, bijvoorbeeld krentenbaard;
luchtweginfectie, bijvoorbeeld (neus)verkoudheid of griep.

Ondanks dat het niet zinvol is om alles weg te houden bij kinderen, zijn er wel maatregelen om
risico’s voor de gezondheid te verkleinen. Jonge kinderen zijn tenslotte kwetsbaar. De
maatregelen zijn:

v Handen van zowel medewerkers als kinderen worden goed schoon gehouden en
regelmatig gewassen met zeep. Oudere kinderen worden hierop gewezen en
gestimuleerd. Kinderen en medewerkers wassen hun handen:

Voor het bereiden of aanraken van voedsel en flesvoeding
Voor het eten of helpen bij het eten

Voor en na het verzorgen van een wond

Voor en na het aanbrengen van creme/zalf

Na het bezoek aan het toilet of het helpen van een kind bij een toiletbezoek
Voor en na het verschonen van een luier

Bij zichtbaar vuile handen

Na hoesten, niezen of snuiten van de neus

Na het buitenspelen

Na schoonmaakwerkzaamheden en contact met afval

Na contact met dieren of een bezoek aan de kinderboerderij.

25 20 2% 20 20 20 20 R 2

v Medewerkers houden hun nagels kort en schoon

v Kinderen wordt aangeleerd om te hoesten en niezen in een papieren zakdoek of aan de
binnenkant van de elleboog

v Er zijn voldoende papieren zakdoeken aanwezig en na gebruik worden deze weggegooid

v Elk kind heeft zijn eigen zakdoek

v Kinderen worden verschoond op een verschoonkussen dat na elke gebruik wordt
gereinigd

v Het verschoonkussen vertoont geen scheuren

v Potjes worden meteen na gebruik gereinigd

v Op locatie worden tanden van de kinderen niet gepoetst

v Speelgoed wordt regelmatig gereinigd

v Kinderen nemen geen speelgoed mee naar het toilet of de verschoonplek

v Thermometers worden na gebruik gereinigd met zeep of alcohol

v De vaatdoek, handdoek en theedoek worden dagelijks verschoond
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Kinderen hebben geen toegang tot afval. Er wordt gebruikgemaakt van afsluitbare
emmers voor zowel afval als luiers.

Verkleedkleren en beddengoed worden met regelmaat gewassen

De vloeren zijn schoon

Bij aanwezigheid van een zandbak wordt er gebruikgemaakt van een afsluitbare
zandbak. Het zand wordt regelmatig verschoond en vuil wordt uit de zandbak
verwijderd. Er wordt niet gegeten en/of gedronken in de zandbak.

Als er een (besmettelijke) ziekte heerst, wordt er zo nodig overleg gepleegd met de
GGD

Gekoelde producten worden bewaard onder de 7°C, de openingsdatum wordt op de
producten genoteerd

Producten worden zo kort mogelijk voor bereiding uit de koelkast gehaald

De verschoontafel en de voedselopslag strikt van elkaar gescheiden

Bij een vermoeden van hygiénische kruisbesmetting worden de materialen of
voedingsmiddelen direct weggegooid en wordt de ruimte extra gedesinfecteerd.

SR

SR < <«

3. Beleidscyclus

Het pedagogisch beleidsplan met daarin de visie en missie van onze kinderopvang is inzichtelijk
voor ouders. Het Beleid, Veiligheid en Gezondheid wordt regelmatig geévalueerd en bijgesteld,
zodat we scherp blijven op verandering in omgeving of situatie. De medewerkers worden hierbij
betrokken door dit ook te bespreken tijdens het teamoverleg. Dit onderwerp komt dan ook
standaard terug op de agenda. Het beleid zal jaarlijks worden geévalueerd en zo nodig
bijgesteld worden, na afname van de Risico Inventarisatie. Eenmaal per jaar zal het Beleid
veiligheid en gezondheid voorgelegd worden aan de oudercommissie (indien aanwezig) en zal er
gekeken worden of aanpassingen nodig zijn. De houder zal zich inspannen om vanaf het begin
van de start van het kinderdagverblijf te zorgen dat er een oudercommissie komt ondanks dat
het nog niet nodig is qua aantal kinderen. Het Beleid Veiligheid en Gezondheid zal voor ouders
ter informatie op de website te vinden zijn. Aanpassingen zullen gecommuniceerd worden door
de nieuwe versie in het softwaresysteem te delen. Als er een wijziging plaatsvindt worden
werknemers middels de teamvergadering en/of per mail op de hoogte gehouden. Alle
documenten zijn voor medewerkers beschikbaar via Google Drive en de medewerkerapp.

3.1 Beleidskaders

Hierbij hanteren we de volgende kaders:
Actualiseren: De houder en pedagogisch beleidsmedewerker verwerken wijzigingen in wet-

en regelgeving. Praktijkervaringen en signalen van de pedagogisch professionals (PP-ers)
vormen de basis voor inhoudelijke aanpassingen.

Implementeren: Wijzigingen worden niet enkel gedeeld, maar actief besproken tijdens
teamvergaderingen. Hierdoor is elke medewerker op de hoogte van zijn/haar
verantwoordelijkheden.

Evalueren en toetsen: Om de kennis van het beleid levend te houden, wordt tijdens elk
teamoverleg een actieve 'checkvraag’ gesteld (bijvoorbeeld: ‘Wat is de rol van de
aandachtsfunctionaris en wie vervult deze momenteel?’). Dit dient als toetsmoment om te
zien of het beleid in de praktijk wordt nageleefd.

Inspraak en feedback: Tijdens vergaderingen is er een vast agendapunt voor input van
beroepskrachten. Zij kunnen knelpunten in het huidige veiligheids- en gezondheidsbeleid

CK De Herberg Benjamin Beleid veiligheid en gezondheid - versie 1.4
10



% de herberg

benoemen, waarna het beleid direct wordt geévalueerd en waar nodig bijgesteld. Zo is het
veiligheidsproces een gezamenlijke verantwoordelijkheid van houder en team. Ook is de
houder tussendoor altijd laagdrempelig te benaderen voor pedagogisch professionals, met
dergelijke vragen en input.

4. Vierogenprincipe en achterwachtregeling

Binnen onze kinderopvang is elke medewerker in het bezit van een diploma van een
gekwalificeerde beroepsopleiding. Verder zijn aangelegenheden als Verklaringen Omtrent het
Gedrag, inschrijving in het Personenregister kinderopvang, continue screening, de
beroepskracht-kindratio, het vierogenprincipe, de achterwachtregeling en het verplichte
EHBO-diploma maatregelen met betrekking tot het personeel om kinderopvang zo veilig
mogelijk te maken. Ook moeten pedagogisch professionals zich houden aan de Beroepscode
Kinderopvang van de FNV.

Stabiliteit is belangrijk voor de emotionele veiligheid en geborgenheid van kinderen. Als een
kind zich veilig en vertrouwd voelt en een veilige basis ervaart, durft het op ontdekking uit te
gaan. Pas dan kan een kind zich ontwikkelen. Omdat heel jonge kinderen de veiligheid krijgen
van degenen die voor hen zorgen, de pedagogisch professionals, is juist voor hen
herkenbaarheid heel belangrijk.

4.1 Vierogenprincipe

Op onze kinderopvangorganisatie is het vierogenprincipe van toepassing. Dit betekent dat er
altijd een volwassene moet kunnen meekijken of meeluisteren met een pedagogisch
professional. Deze volwassene kan een andere beroepskracht zijn, maar bijvoorbeeld ook een
ouder of een stagiair. Van 08.30 - 12.30 staat de pedagogisch professional alleen op de groep.
We hebben dan het vierogenprincipe geborgd doordat ouders binnen kunnen komen lopen
voor halen en brengen van hun kind, tussen 08.30 - 9.00 uur en tussen 12.00 - 12.30 uur. De
leerkrachten van de school weten ook dat zij af en toe binnen mogen lopen. We zijn dus nooit
alleen in het gebouw. De houder komt ook af en toe de groep observeren en fungeert samen
met de directeur van de school als achterwacht. Verder heeft het lokaal van de peuteropvang
aan de volledige breedte van het lokaal een doorzichtige mechanische afscheiding die open
en dicht kan, waarvan een kant aan de straatkant. Leerkrachten en ouders die voorbij
wandelen kunnen zo naar binnen kijken (van bovenaf naar beneden). De wc bevindt zich in de
gang op de begane grond, in de wc’s zitten raampjes zodat de leerkracht die naast het
toiletblok lesgeeft mee kan kijken wat er buiten de toilethokjes gebeurt. Op de groep bevindt
zich de commode overzichtelijk opgesteld in de groepsruimte. Tijdens schoolvakanties en
studiedagen kan het voorkomen dat er slechts één pedagogisch professional op de
peutergroep staat. Indien dit ertoe leidt dat er op dat moment in het gehele kindercentrum
maar één professional aanwezig is, is er ter ondersteuning van deze medewerker altijd ten
minste één andere volwassene in het gebouw aanwezig (zoals een leerkracht van de school of
een andere medewerker van De Herberg).
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4.2 Achterwachtregeling en aandachtsfunctionaris

In geval van het aanwezig zijn van slechts één pedagogisch professional, wordt er
gebruikgemaakt van een achterwachtregeling. Onze organisatie heeft een achterwacht die
tijdens de opvang bereikbaar is en bij calamiteiten binnen 15 minuten aanwezig kan zijn. De
gegevens van de achterwacht zijn:

Naam: Madelon Voorthuijsen (eigenaar CK De Herberg Utrecht)
Telefoonnummer: 0683566124

Naam: Wilbert Hoepel
Telefoonnummer: 0649407669

Aandachtsfunctionaris:

Naam: Dionne de Bruijn-Buitendijk
Telefoonnummer: 06-10459409

5. EHBO

Om adequaat te kunnen handelen bij incidenten is het noodzakelijk dat er tijdens openingsuren
op de opvanglocatie minimaal één volwassene aanwezig is met een geldig en geregistreerd
certificaat voor kinder-EHBO. Bij De Herberg hebben we overigens als doel dat elke pedagogisch
professional een EHBO diploma heeft. We doen er alles aan om te voorkomen dat een kind
letsel oploopt als gevolg van een ongeluk(je). Toch is dit helaas niet volledig te voorkomen.
Daarnaast kunnen zich andere calamiteiten voordoen, waardoor EHBO noodzakelijk is.

Als er een ongeluk met een kind gebeurt, wordt er contact met de ouders opgenomen. Alle
ongelukken worden geregistreerd middels het ‘formulier registratie ongevallen’. Naar
aanleiding van de evaluatie hiervan, worden indien nodig aanpassingen gedaan om een volgend
ongeluk te voorkomen. Op de locatie is een professionele EHBO-trommel aanwezig, deze wordt
regelmatig gecontroleerd en bijgevuld.
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