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Beleid Veiligheid en Gezondheid - CK De Herberg BSO Shiloh

1. Missie en Visie

CK De Herberg ervaart een belangrijke missie in het bieden van kinderopvang. Er wordt
flexibele, huiselijke, betrouwbare en christelijke kinderopvang geboden aan kinderen van
0 tot 13 jaar. Dit christelijke aspect van de opvang is voor CK De Herberg het kenmerk van
de door haar geboden diensten. Het betekent dat de medewerkers van De Herberg de
Bijbelse normen en waarden en een christelijke levensstijl uitdragen. Dat mens, dier en
milieu met respect tegemoet getreden worden. Dat een relatie op basis van vertrouwen
voor ons vanzelfsprekend is. Bij onze opvanglocaties heerst een klimaat waarin kinderen
zich veilig en prettig voelen en waarin ze gestimuleerd worden om te spelen, te
ontmoeten en zich te ontwikkelen. Onze medewerkers voldoen aan de wettelijke normen
voor kinderopvang en de eisen die het kwaliteitssysteem stelt. Daarnaast zijn onze
medewerkers ook geselecteerd op hun bereidheid en deskundigheid met betrekking tot het
overbrengen van de christelijke normen en waarden en het uitdragen van een christelijke
levensstijl.

Onze missie is dat alle kinderen een christelijke opvoeding krijgen en dat dit in alle
aspecten van het leven terugkomt.

Daarom zijn ook kinderen van niet-christelijke ouders welkom bij de gastouders van CK De
Herberg. CK De Herberg vindt het in de eerste plaats belangrijk om kwalitatief goede
kinderopvang te realiseren. CK De Herberg hanteert vervolgens een christelijke visie op
kinderen en kinderopvang. In deze visie gaan we uit van de volgende vier basisprincipes:

Elk kind is waardevol
Elk kind is uniek
Elk kind heeft talenten
Elk kind heeft anderen nodig om zich te ontwikkelen

Door vanuit deze gedachten te handelen kan het welzijn van elk kind gestimuleerd
worden, kan ieder kind tot zijn recht komen en zich ontwikkelen tot een zichzelf en zijn
omgeving respecterend mens. Een kind ontwikkelt zich door aangeboren aanleg, maar ook
door wat het in zijn/haar omgeving meemaakt. Pedagogisch professionals vormen een deel
van deze omgevingsontwikkeling. Daarom is het belangrijk dat een kind zich bij de
pedagogisch professional veilig en vertrouwd voelt. CK De Herberg is ervan overtuigd dat
de bijbel het woord van God is en dat Jezus Gods Zoon is. Wij geloven ook dat Jezus van
ieder mens houdt en dus ook van ieder kind en dat dit ook aan kinderen verteld mag
worden. Zo kunnen kinderen kennismaken met de liefde van God en Jezus. We zijn van
mening dat een kind alleen Gods liefde kan leren kennen, als het kind ook werkelijk liefde
ervaart van mensen om hem of haar heen. Daarom verwachten wij van de pedagogisch
professional dat zij de christelijke identiteit ten volle kunnen onderschrijven en uitdragen.
Wij hopen dat de kinderen die door onze medewerkers worden opgevangen de liefde van
God leren kennen en dat zij ook zelf vanuit die liefde willen leven. Zo wil CK De Herberg
een steentje bij dragen aan de christelijke opvoeding van jonge kinderen.
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1. Veiligheid van het kind

% de herberg
2.1 Grote risico’s

Veiligheid is een belangrijk aandachtspunt binnen de kinderopvang. Ouders geven
tenslotte de zorg van hun kostbaarste bezit uit handen. Het is dus van belang dat er oog is
voor risico’s die gevolgen kunnen hebben waardoor kinderen in situaties terecht kunnen
komen die gevolgen hebben voor de veiligheid en gezondheid van de kinderen. Aan de
hand van een risico-inventarisatie van de locatie, zijn de risico’s (klein en groot)
inzichtelijk gemaakt. De risico-inventarisatie wordt uitgevoerd door de houder van de
kinderopvang en wordt jaarlijks herhaald. Grote risico’s zijn hiermee opgeheven en
omtrent kleine risico’s zijn er afspraken gemaakt in deze inventarisatie. Wanneer er
gesproken wordt over medewerkers, worden hiermee zowel de houder als pedagogisch
professionals, stagiaires en vrijwilligers bedoeld.

Fysieke veiligheid

Met fysieke veiligheid bedoelen we de mate waarin kinderen beschermd zijn en zich
beschermd voelen tegen persoonlijk leed door ongevallen en gevaar van niet-menselijke
oorsprong. De risico’s omtrent de veiligheid van de kinderen worden hieronder
beschreven.

Vallen van hoogte:

Ramen zijn voorzien van een kindveilige afsluiting of staan op kierstand
Kinderen bevinden zich niet zonder toezicht in de ruimte
Bij de raampartijen staan geen opstapjes of ander materiaal waar kinderen
mogelijk op kunnen klimmen

e Speeltoestellen waar de kinderen op kunnen klimmen, voldoen aan de
veiligheidsnormen en worden goed onderhouden. Defecten worden direct
gerepareerd.

e Jonge kinderen spelen onder begeleiding bij de klimtoestellen en oudere kinderen
wordt geleerd hoe zij veilig kunnen spelen op de toestellen.
Speeltoestellen buiten staan op een zachte ondergrond
De omheining is zo gemaakt dat er niet in geklommen kan worden. Ook wordt de
kinderen geleerd niet te klimmen op de omheining en worden de oudere kinderen
erop gewezen het goede voorbeeld te geven.

e Eris een lift aanwezig in het gebouw, daar kan alleen met een sleutel gebruik van
worden gemaakt.

e Op de eerste verdieping zijn twee hekken die de trap naar beneden kunnen
afsluiten als de BSO open is.

Verstikking en verwonding:

Het speelgoed is goedgekeurd en gecertificeerd en past bij de leeftijd van het kind
Koordjes van speelgoed zijn niet langer dan 22 cm

Er wordt dagelijks geventileerd en het gebouw is rookvrij

Snoeren van elektrische apparaten bevinden zich buiten het bereik van kinderen
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Kinderen eten en drinken onder toezicht aan tafel

Plastic zakken zijn buiten bereik van de kinderen

Er wordt voortdurend gecontroleerd op kleine onderdelen op de vloer

Bij het spelen met kleine en fijne materialen (bijv. klei, kralen en dergelijke)

wordt er toezicht gehouden en de medewerker begeleidt het kind bij de

activiteiten

e Bij aanwezigheid van zowel jongere als oudere kinderen, is het speelgoed met
kleine onderdelen opgeborgen of buiten bereik van jongere kinderen

e Zwembadjes worden alleen gebruikt onder continu en volledig toezicht en de
hoeveelheid water is afgestemd op de leeftijd van het kind

e Om het risico op verwonding te voorkomen, worden scherpe voorwerpen en

gereedschappen zoals zagen, stanleymessen en lijmpistolen altijd strikt buiten het

bereik van kinderen (hoog opgeborgen of in een afgesloten box in het magazijn)

bewaard. Deze materialen worden uitsluitend door medewerkers gepakt en alleen

onder direct en continu toezicht gebruikt tijdens gerichte activiteiten

Vergiftiging:

Medicatie wordt toegediend volgens het protocol medicijngebruik
Medewerkers zijn op de hoogte van de gifwijzer
Schoonmaakmiddelen zijn buiten bereik van de kinderen en worden hoog
opgeborgen.

e Indien chemische middelen wel op de locatie aanwezig zijn, worden deze middelen
altijd strikt buiten het bereik van kinderen hoog of achter slot opgeborgen
Er worden geen spuitbussen en chemische middelen gebruikt binnen de opvang
Batterijen zijn buiten bereik van kinderen en speelgoed met batterijen wordt
regelmatig gecontroleerd
Lijm die gebruikt wordt is op waterbasis
Noodzakelijk onderhoud aan bijvoorbeeld vloeren, wordt gedaan wanneer de
kinderen niet aanwezig zijn

e Kinderen worden gewezen op het omgaan met giftige planten indien die aanwezig
zijn

e Bij buiten eten of drinken is de medewerker alert op bijen en wespen. Handen en
monden worden gewassen en bij het drinken worden er afsluitbare bekers en/of
rietjes gebruikt

e Er zijnin het BSO en speellokaal Co2 meters aanwezig

Verbranding:

Jonge kinderen (4-6 jaar) komen niet zonder toezicht in de keuken

Handen van jonge kinderen worden onder begeleiding gewassen

De waterkoker is buiten bereik van de kinderen en wordt alleen gebruikt door de
medewerker

Warme dranken worden buiten bereik van de kinderen gehouden

Heet water, thee of koffie wordt bewaard in thermoskannen, buiten bereik van de
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Er worden geen warme dranken gedronken wanneer de kinderen op schoot zitten
Er wordt geen tafelkleed gebruikt

Keukenapparatuur staat buiten gebruik van de kinderen

We zorgen voor voldoende schaduw bij warm weer

Een kind wordt bij zonnig weer ingesmeerd met zonnebrandcreme, voordat hij of
zij gaat buiten spelen

Uitstapjes en vervoer

Kinderen bevinden zich onder begeleiding van de medewerker in het verkeer
Verkeersregels worden in acht genomen en de medewerker geeft het goede
voorbeeld.

Kinderen worden vervoerd per: lopend, per fiets, per bakfiets, per auto.

In geval van vervoer per auto hanteren de medewerkers de richtlijnen van Veilig
Verkeer NL. In het toestemmingsformulier zijn er afspraken gemaakt met ouders
over vervoer per auto.

In geval van vervoer per fiets worden kinderen vervoerd in fietsstoeltjes die
voldoen aan de Europese norm NEN-EN 14344.

In geval van vervoer per bakfiets worden de kinderen geplaatst in de daarvoor
bestemde riempjes.

De technische staat van de gebruikte vervoersmiddelen wordt periodiek
gecontroleerd om de veiligheid te waarborgen.

Grensoverschrijdend gedrag:

Bij grensoverschrijdend gedrag gaat het om situaties waarin iemand geestelijk of
lichamelijk schade wordt toegebracht of in zijn ontwikkelingsmogelijkheden wordt
geblokkeerd. Grensoverschrijdend gedrag door volwassenen of door kinderen kan een
enorme impact hebben op het welbevindenvan het getroffen kind. Bij BSO Shiloh heeft dit
onderwerp dan ook onze bijzondere aandacht. We hebben met elkaar de volgende
maatregelen getroffen om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen en wat te doen als
het toch gebeurt:

Tijdens het teamoverleg wordt er regelmatig over gesproken om een open cultuur
te creéren waarbij medewerkers elkaar durven aan te spreken.

Het stappenplan van de Handleiding meldcode kindermishandeling, huiselijk

geweld en grensoverschrijdend gedrag wordt nageleefd.
We leren kinderen hoe je met elkaar om moet gaan, waarbij respect is voor

normen en waarden. Zo weten de kinderen wat wel en niet toelaatbaar is en wat
gepast en ongepast gedrag is.

We leren de kinderen dat het belangrijk is dat ze direct aangeven als zij bepaald
gedrag ervaren dat niet wenselijk is.

We helpen ze mondiger te maken op momenten dat dit nodig is.

De volgende maatregelen zijn genomen om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen:
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Alle medewerkers hebben een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG)
Er zijn duidelijke afspraken over hoe er gehandeld moet worden als een kind een
ander kind grensoverschrijdend bejegend.
Medewerkers kennen de afspraken over hoe zij moeten handelen.
Er is een Handleiding meldcode kindermishandeling, huiselijk geweld en
grensoverschrijdend gedrag en de medewerkers kennen deze.

e Bij gegronde twijfel over vermoedens van grensoverschrijdend gedrag volgen wij de
stappen uit demeldcode huiselijk geweld en kindermishandeling.

Ter aanvulling en als naslagwerk op bovenstaande richtlijnen wordt er gebruik gemaakt
van de volgende protocollen(zie bijlage):

e Protocol meldcode huiselijk geweld, kindermishandeling en grensoverschrijdend
gedrag

Pr ri A

Protocol veilig slapen

Protocol ziektebeleid en mediciingebruik
Ventilatie Beleid (sluit aan bij het beleid van de school)

2.2 Het leren omgaan met kleine risico’s

Kinderen mogen vrij spelen. Tijdens het spelen wordt er toezicht gehouden door de PP-er.
Zij spreekt de kinderen aan wanneer zich een risicovolle situatie voordoet. Ze wijst de
kinderen op gevaar wanneer nodig en maakt afspraken met de kinderen. De PP-er handelt
consequent, waarmee zij duidelijkheid en veiligheid creéert voor de kinderen. Wanneer er
meerdere PP-ers in dienst zijn, stemmen zij af met elkaar en weten zij van elkaar
waarmee ze bezig zijn. Er zijn vaste afspraken op de groep m.b.t. het zowel binnen als
buiten spelen. Alle pedagogisch professionals zijn in bezit van een EHBO-diploma en weten
hoe te handelen bij ongelukken. Het speelplein op Het Kompas is helemaal omheind en
kan worden afgesloten. Met de oudere kinderen worden afspraken gemaakt dat ze niet
zonder overleg van het plein af mogen. Indien zij zelf naar huis mogen van hun ouders na
de BSO, staat dit genoteerd op het toestemmingsformulier in het softwaresysteem. Indien
een kind vaak snel dwaalt, zullen er (op maat) aanvullende maatregelen worden genomen,
deze maatregelen zijn afgestemd met de ouders. Deze maatregelen zullen worden
vastgelegd in het softwaresysteem met een waarschuwingsschild en toelichting bij het
profiel van het kind. Ook bij warme dagen is er voldoende schaduw (ook in de vorm van
een schaduwdoek) op het plein om toch even naar buiten te kunnen.

Binnen De Herberg zien wij grote waarde in risicovol spel. We streven niet naar een
omgeving die 'zo veilig mogelijk' is in de zin van het uitsluiten van elke uitdaging, maar
naar een omgeving die 'veilig genoeg' is. Risicovol spelen, zoals klimmen, balanceren of
het ontdekken van eigen fysieke grenzen is essentieel voor het zelfvertrouwen en de
motorische ontwikkeling van het kind. Onze pedagogisch professionals hebben hierin een
actieve rol: zij beperken risico's niet simpelweg, maar leren kinderen hoe zij hier zelf mee
om kunnen gaan. Door te coachen ('Kijk eens waar je je voet neerzet' in plaats van 'Pas
op!’) en kinderen de ruimte te geven om onder toezicht te experimenteren, vergroten we
hun weerbaarheid.
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Kinderen van 6 jaar en ouder mogen zelfstandig buiten spelen op het schoolplein, mits
hiervoor toestemming is gegeven door de ouders via het intakeformulier in Kidsadmin.
Kinderen wordt geleerd dat zij niet zonder overleg van het plein af mogen.Wanneer een
kind zich herhaaldelijk niet aan de gestelde voorwaarden voor zelfstandig buitenspelen
houdt, zullen er consequenties volgen. Een mogelijke consequentie is dat het kind niet
langer zelfstandig buiten mag spelen en onder direct toezicht van een pedagogisch
professional moet blijven. Deze maatregelen zullen eveneens worden vastgelegd in het
softwaresysteem met een waarschuwingsschild en een toelichting bij het profiel van het
kind. Er zal altijd eerst overleg plaatsvinden met de ouders om deze aanvullende
maatregelen te bespreken.

2.3 Sociale veiligheid

De sociale veiligheid van de kinderen wordt gewaarborgd door te handelen vanuit de
pedagogische visie en missie. Er wordt gewerkt aan de hand van de pedagogische
basisdoelen om zo ook de sociale veiligheid van de kinderen te waarborgen. Elke
medewerker binnen de opvang is op de hoogte van deze visie, missie en de basisdoelen.
Binnen de kinderopvang hanteren wij gedragsregels voor zowel medewerkers als ouders.
Naast deze gedragsregels is er een protocol grensoverschrijdend gedrag dat in werking
gesteld kan worden wanneer nodig.

Gedragsregels:

1. ledereen mag zijn zoals hij is. We luisteren naar elkaar en nemen elkaar serieus

2. We gaan respectvol met elkaar om; Er wordt niet gevloekt, gescholden,

gediscrimineerd of geroddeld. ledereen hoort erbij.

Er wordt geen lichamelijk of verbaal geweld gebruikt.

ledereen die gedrag vertoont dat als onacceptabel wordt ervaren, wordt hierop

aangesproken.

We gaan zuinig om met de omgeving, materialen en natuur.

We zijn consistent en betrouwbaar in ons gedrag.

Plagen en pesten is men alert op en wordt niet getolereerd

We spreken niet over gedrag, huiselijke omstandigheden of andere

privacygevoelige zaken van een kind in het bijzijn van niet direct betrokken

personen.

9. We gebruiken geen seksueel getint taalgebruik en maken geen seksueel getinte
grappen of opmerkingen.

> w

® N !
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2.4 Risico’s voor de gezondheid

Kleine kinderen hebben nog weinig weerstand tegen infectieziekten en zijn veel vaker ziek
dan volwassenen. De weerstand van de kinderen wordt vergroot door het doormaken van
deze infecties.

De meest voorkomende infecties zijn:

gastro-enteritis, bijvoorbeeld diarree;

voedselinfectie of voedselvergiftiging;

huidinfectie, bijvoorbeeld krentenbaard;
luchtweginfectie, bijvoorbeeld (neus)verkoudheid of griep.

Ondanks dat het niet zinvol is om alles weg te houden bij kinderen, zijn er wel
maatregelen om risico’s voor de gezondheid te verkleinen. Jonge kinderen zijn tenslotte
kwetsbaar. De maatregelen zijn:

Handen van zowel medewerkers als kinderen worden goed schoon gehouden en
regelmatig gewassen met zeep. Oudere kinderen worden hierop gewezen en
gestimuleerd. Kinderen en medewerkers wassen hun handen:

Voor het bereiden of aanraken van voedsel

Voor het eten of helpen bij het eten

Voor en na het verzorgen van een wond

Voor en na het aanbrengen van creme/zalf

Na het bezoek aan het toilet of het helpen van een kind bij een toiletbezoek
Bij zichtbaar vuile handen

Na hoesten, niezen of snuiten van de neus

Na het buitenspelen

Na schoonmaakwerkzaamheden en contact met afval

Na contact met dieren of een bezoek aan de kinderboerderij.

Medewerkers dragen geen sieraden

Medewerkers houden hun nagels kort en schoon

Kinderen wordt aangeleerd om te hoesten en niezen in een papieren zakdoek of
aan de binnenkant van de elleboog

Er zijn voldoende papieren zakdoeken aanwezig en na gebruik worden deze
weggegooid

Speelgoed wordt regelmatig gereinigd

Kinderen nemen geen speelgoed mee naar het toilet

De vaatdoek, handdoek en theedoek worden dagelijks verschoond
Verkleedkleren worden met regelmaat gewassen
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De vloeren zijn schoon

Bij aanwezigheid van een zandbak wordt er gebruikgemaakt van een afsluitbare
zandbak. Het zand wordt regelmatig verschoond en vuil wordt uit de zandbak
verwijderd. Er wordt niet gegeten en/of gedronken in de zandbak.

e Bij gebruik van een zwembad wordt het water tussentijds verschoond. Er wordt
geen materiaal gebruikt wat aanzet tot drinken van het zwemwater.

e Als er een (besmettelijke) ziekte heerst, wordt er zo nodig overleg gepleegd met
de GGD

Gekoelde producten worden bewaard onder de 7°C

De etenswaren worden voorzien van een openingsdatum

Producten worden zo kort mogelijk voor bereiding uit de koelkast gehaald

leder kind heeft zijn eigen drinkbeker, bord en bestek.

3. Beleidscyclus

Het pedagogisch beleidsplan met daarin de visie en missie van onze kinderopvang is
inzichtelijk voor ouders. Het Beleid Veiligheid en Gezondheid wordt regelmatig
geévalueerd en bijgesteld, zodat we scherp blijven op verandering in omgeving of situatie.
Het beleid zal jaarlijks worden geévalueerd en zo nodig bijgesteld worden, na afname van
de Risico Inventarisatie. Eenmaal per jaar zal het Beleid veiligheid en gezondheid
voorgelegd worden aan de oudercommissie en zal er gekeken worden of aanpassingen
nodig zijn. De houder zal zich inspannen om vanaf het begin van de start van de BSO te
zorgen dat er een oudercommissie komt ondanks dat het nog niet nodig is qua aantal
kinderen. Het Beleid Veiligheid en Gezondheid zal voor ouders ter informatie op de
website te vinden zijn. Aanpassingen zullen gecommuniceerd worden per mail of in de
nieuwsbrieven. Als er een wijziging plaatsvindt wordt de werknemer en eventuele stagiair
per mail op de hoogte gehouden. Alle documenten zijn ook beschikbaar via Google Drive
voor medewerkers en stagiaires.

3.1 Hierbij hanteren we de volgende kaders

Actualiseren: De houder en pedagogisch beleidsmedewerker verwerken wijzigingen in
wet- en regelgeving. Praktijkervaringen en signalen van de pedagogisch professionals
vormen de basis voor inhoudelijke aanpassingen.

Implementeren: Wijzigingen worden niet enkel gedeeld, maar actief besproken tijdens
teamvergaderingen. Hierdoor is elke medewerker op de hoogte van zijn/haar
verantwoordelijkheden.

Evalueren en toetsen: Om de kennis van het beleid levend te houden, wordt tijdens elk
teamoverleg een actieve ‘checkvraag' gesteld (bijvoorbeeld: ‘Wat is de rol van de
aandachtsfunctionaris en wie vervult deze momenteel?’). Dit dient als toetsmoment om te
zien of het beleid in de praktijk wordt nageleefd.

Inspraak en feedback: Tijdens vergaderingen is er een vast agendapunt voor input van
beroepskrachten. Zij kunnen knelpunten in het huidige veiligheids- en gezondheidsbeleid
benoemen, waarna het beleid direct wordt geévalueerd en waar nodig bijgesteld. Zo is het
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veiligheidsproces een gezamenlijke verantwoordelijkheid van houder en team. Ook is de
houder tussendoor altijd laagdrempelig te benaderen voor pedagogisch professionals, met
dergelijke vragen en input.

4, Vierogenprincipe (alleen voor dagopvang, niet voor BSO) en achterwachtregeling
Hoewel het vierogenprincipe niet voor de BSO van toepassing is, willen we er wel het
volgende over zeggen. Binnen onze kinderopvang is elke medewerker in het bezit van een
diploma van een gekwalificeerde beroepsopleiding. Verder zijn aangelegenheden als
Verklaringen Omtrent het Gedrag, inschrijving in het Personenregister kinderopvang,
continue screening, de beroepskracht-kindratio, het vierogenprincipe, de
achterwachtregeling en het verplichte EHBO-diploma maatregelen met betrekking tot het
personeel om kinderopvang zo veilig mogelijk te maken. Ook moeten pedagogisch
professionals zich houden aan de Beroepscode Kinderopvang van de FNV.

Stabiliteit is belangrijk voor de emotionele veiligheid en geborgenheid van kinderen. Als
een kind zich veilig en vertrouwd voelt en een veilige basis ervaart, durft het op
ontdekking uit te gaan. Pas dan kan een kind zich ontwikkelen. Omdat heel jonge kinderen
de veiligheid krijgen van degenen die voor hen zorgen, de pedagogisch professionals, is
juist voor hen herkenbaarheid heel belangrijk.

4.1 Vierogenprincipe

We houden met de volgende zaken rekening.

e Glazen wanden speellokaal: De ruimte is grenzend aan de centrale gang van de
school is volledig uitgevoerd in glas. Hierdoor is er vanuit de gang constant en
direct zicht op de activiteiten in deze ruimte.

e Transparante gevel multifunctionele ruimte: De multifunctionele ruimte beschikt
over een elektrisch rolluik over de volledige gevel aan de kant van de gang. Dit
rolluik is zo ontworpen (of wordt zo gebruikt) dat er over de gehele breedte van
het lokaal volledig zicht is voor voorbijgangers en medewerkers in de school. Dit
zorgt voor een continue visuele verbinding met de rest van het gebouw.

e Inzet van vrijwilligers of stagiaires.

e Open deuren beleid (er is afgesproken dat ouders en leraren altijd binnenlopen).

4.2 Achterwachtregeling en aandachtsfunctionaris

In geval van het aanwezig zijn van slechts één pedagogisch professional, wordt er
gebruikgemaakt van een achterwachtregeling. Onze organisatie heeft een achterwacht die
tijdens de opvang bereikbaar is en bij calamiteiten binnen 15 minuten aanwezig kan zijn.

Beleid Veiligheid en Gezondheid BSO Shiloh versie 1.4


https://www.kinderopvang-werkt.nl/cao-kinderopvang/kwalificatie-eisen
https://www.kinderopvang-werkt.nl/cao-kinderopvang/kwalificatie-eisen

% de herberg

Naam: Madelon Voorthuijsen (eigenaar CK De Herberg Utrecht)
Tel: 0683566124

Naam: Wilbert Hoepel (directeur Het Kompas)

Tel: 0649407669

Aandachtsfunctionaris:

Naam: Dionne de Bruijn

Tel: 0610459409
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